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1. Isenção de responsabilidade sobre copytrading 

1.1. Fornecemos aos nossos clientes as funções de copy trading disponíveis em nossas 
plataformas de negociação e/ou Portal do Cliente. 

1.2. O Serviço está disponível apenas na plataforma MetaTrader 4. 

1.2.1. A solução Social Trading foi projetada para fornecer a funcionalidade de copy 
trading. 

1.2.2. Um Provedor é uma conta de Negociação de um Cliente que funciona como um 
Trading Master cujas negociações são copiadas pelas contas de outros Clientes 
(as contas Seguidoras). 

1.2.3. Os fornecedores podem configurar a cópia de estratégias e ofertas. As ofertas 
definem a taxa de performance e demais condições para os seguidores do 
provedor. 

1.3. Um Seguidor é uma conta de Negociação do Cliente que funciona como alvo para 
negociações que são copiadas das contas de origem (Provedores). Uma conta 
seguidora pode seguir vários provedores; cada uma dessas contas de origem de 
destino é chamada de Assinatura. 

1.4. Você tem permissão para armazenar, exibir, analisar, modificar e imprimir 
informações disponíveis através da Plataforma de Negociação. No entanto, 
um cliente não está autorizado a publicar, transmitir ou reproduzir essas 
informações, no todo ou em parte, em qualquer formato a terceiros sem o 
nosso consentimento. Portanto, os clientes não podem alterar, ocultar ou 
remover quaisquer avisos de direitos autorais, marcas registradas ou outros 
avisos fornecidos na plataforma de negociação ou em nosso site. 

1.5. As negociações copiadas são automaticamente abertas e fechadas nas contas 
dos Seguidores sempre que o seu Provedor decidir fazê-lo. Porém, os 
seguidores são livres para tomar suas próprias decisões de negociação, fechar 
negociações copiadas ou abrir as suas próprias, ou seja, eles continuam 
negociando normalmente, apenas verão algumas negociações adicionais 
entrando e saindo em suas contas. 

1.6. O Social Trading sabe quais negociações foram copiadas e quais foram 
abertas pelo próprio Seguidor. Ele também sabe se uma negociação copiada 
foi fechada pelo Seguidor ou pelo seu Provedor, para conduzir a 
sincronização das negociações de maneira adequada e não tentar 
continuamente abrir uma negociação novamente caso ela tenha sido fechada 
pelo Seguidor. 

1.7. Dito isto, os níveis de parada das negociações de origem e de destino também 

podem diferir. Assim, as negociações copiadas podem ter 2 níveis de SL e 2 níveis 

de TP (um próprio e outro do Provedor), e o fechamento da negociação é acionado 

no mínimo. 



 

 

2. Como se tornar um Seguidor 

Menu do Portal do Cliente 

 

 

Ao selecionar “Provedores do CopyTrade”, você pode escolher/visualizar os Provedores de 
CopyTrade existentes. 

 

 

Ao selecionar então o botão “Visualizar”, você poderá visualizar o desempenho e as 
características individuais de cada Provedor/Estratégia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Em seguida, clique no botão “Investir”, você pode começar a seguir o Provedor de sua escolha. 

 

Ao clicar no botão “Investir”, você verá a tela abaixo para se tornar Assinante da estratégia 
selecionada. 

 

Você pode criar uma nova conta para se tornar um Assinante/Seguidor ou, se já tiver contas de 
Assinante, você pode sempre selecionar uma das contas de Assinante existentes para começar a 
seguir um Provedor. Lembre-se que uma conta de Assinante pode seguir vários Provedores, 
mesmo que desaconselhemos. 



 

 

A próxima etapa é definir as configurações de assinatura desejadas antes de ativar a conta de 
assinante (opcional). Você pode prosseguir e ativar a assinatura sem alterar as configurações da 
assinatura. 

 

Depois de clicar no botão “Ativar”, você pode optar por copiar as posições abertas atuais do 
provedor ou apenas as posições abertas após ativar a assinatura. 

Observe que se desejar copiar as posições abertas atuais, você deverá ter fundos suficientes em 
sua conta antes da ativação. 

Toda a sua atividade de assinatura pode ser vista na guia “Minhas assinaturas”. 

  



 

 

3. Ações autorizadas do Seguidor 

• Feche qualquer negociação aberta manualmente ou abra novas negociações sozinho. 
 

• Edite os parâmetros de cópia através da função Editar antes de investir com um Provedor 
e durante a cópia das negociações. 
 

• Copie qualquer número de Provedores (todas as assinaturas atuais podem ser 
encontradas na guia ‘Minhas Assinaturas’ no Portal do Cliente). É recomendado que você 

use uma conta de seguidor separada para cada estratégia que deseja seguir. 
 

• Se um cliente fechar manualmente as negociações do Provedor, as Taxas de Desempenho 
serão calculadas com base nas negociações fechadas manualmente. 
 

 

3.1. Suspender a Assinatura 

Para pausar temporariamente a cópia do provedor e retomar mais tarde, você pode 
utilizar o botão 'Suspender' disponível na página de assinatura do portal do cliente. Ao 
utilizar a ação “Suspender”, quaisquer posições abertas serão fechadas quando o 
provedor as fechar, mas nenhuma nova posição será aberta até que você ative novamente. 

 

 

3.2. Cancelar a Assinatura 

Se desejar parar de seguir o provedor, use o botão 'Cancelar a inscrição' localizado na 

página de assinatura do portal do cliente. É importante observar que, ao cancelar a 

assinatura, você terá a opção de manter as posições abertas ou fechá-las imediatamente. 

Além disso, depois de cancelar a assinatura, você não poderá seguir o mesmo provedor 

com a mesma conta de seguidor. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

3.3. Escala de volume 

Para configurações de Estratégia de Negociação de Cópia, você tem os tipos abaixo para Escala 

de Volume: 

 

3.3.1. "Autoscale" (a opção padrão) - A proporção entre o volume de uma cópia e o volume 
original é igual à proporção dos valores comparados do seguidor e do provedor. O 
resultado é então multiplicado pela taxa de risco. 

Exemplo: Se o provedor tiver 100 USD de patrimônio e abrir 1 lote, e o seguidor tiver 50 
USD de patrimônio então o seguidor abrirá a metade da posição = 0,5 lotes. 

 

3.3.2. "Multiplicar" - O volume de uma cópia é igual ao volume original multiplicado pelo 
Índice de Risco. 

Exemplo: quando o provedor abre uma posição de lote de 0,01 e seu multiplicador é 1 
então você abrirá o mesmo valor = lote de 0,01, se seu multiplicador for 2 então sua posição 
será duplicada = 0,02 lotes 

 

3.3.3. “Fixo” – O volume de uma cópia é sempre igual ao volume original. 

Exemplo: O Provedor abre 1 lote com patrimônio de 100 USD, o Seguidor abre 1 lote 
também (se tiver patrimônio suficiente).  

 

 

3.3.4. “Lotes de Proporção” - O volume de uma cópia é calculado como o número inteiro de 
passos de Lotes no valor Comparado do seguidor, multiplicado pelo Volume por passo. 

 

 

 

 

 

 



 

 

4. Como se tornar um Provedor 

 

Ao selecionar “Tornar-se Provedor” você poderá Tornar-se Provedor e disponibilizar para outros 
clientes em Errante sua conta para ser acompanhada. 

Você pode escolher seu próprio apelido (apenas palavras respeitáveis são aceitas) com um 
mínimo de 6 caracteres que serão mostrados a outros clientes que desejem seguir sua estratégia 
de negociação. 

Assim que a nova conta do Provedor for criada, as credenciais serão enviadas para o seu e-mail 
cadastrado 

 

Assim que a(s) conta(s) do Provedor for confirmada(s), a(s) referida(s) conta(s) poderá(m) ser 
vista(s) na aba “Minhas Estratégias”.  



 

 

 

Ao selecionar o botão “Visualizar”, você pode ter acesso as configurações do 
Provedor/Estratégia. 

 

 

 

Clicando no botão “Criar Oferta”, você pode criar a Estratégia, e definir o percentual de Taxas 
de Performance que deseja cobrar de seus Assinantes/Seguidores de sua Estratégia. 

Você também pode escolher o método pelo qual deseja que as taxas de desempenho sejam 
pagas, ou seja, diariamente, semanalmente, mensalmente. 

 

 

 

É necessário que um Provedor tenha pelo menos uma Oferta para permitir a adesão de 
Seguidores. Os Provedores podem criar diversas Ofertas para permitir que os Seguidores 
escolham entre as condições de adesão 

 

 

 

 

 



 

 

4.1. Taxa de Agente Público 

Se quiser compartilhar a taxa de desempenho com um Agente, você pode adicionar a 
percentagem da taxa ao criar a oferta (você também pode alterar posteriormente nas 
configurações). 

Quando a estratégia recomendada gera lucros, o sistema pagará uma proporção das taxas de 
desempenho ao agente. 

 

4.2. Para criar um link da Estratégia de Copytrade 

Clique em "Minhas Estratégias" na seção de negociação do Copy em seu portal. 

Clique em 'visualizar' na estratégia desejada. 

Acesso em sua oferta de estratégia clicando em 'visualizar'. 

Na tabela "Links de adesão da oferta", selecione "Adicionar novo" 

 

  



 

 

Digite o nome desejado na coluna "Chave" 

Deixe a coluna "Agente" em branco para que o link da oferta pertença a você. 

 

 

4.3. Taxas de Desempenho 

Assim que o intervalo de negociação termina, o serviço de Social Trading inicia o pagamento das 
Taxas de Desempenho para cada Provedor de parte de cada Seguidor individual. O cálculo é 
baseado nos resultados de negociação das posições abertas e fechadas, no intervalo de negociação 
encerrado, no percentual da taxa de performance e no modo de cálculo. 

O valor resultante da Taxa de Desempenho é deduzido da conta de Negociação do Seguidor. 

O valor resultante da Taxa de Desempenho é depositado na Conta Recebedora de Taxas do 
Provedor ou na conta de Negociação do Provedor. 

 

Exemplo de taxa de desempenho: 

Taxa de Desempenho = 10% 

Intervalo: Diário 

Modo de resultado de negociação: HWM (Marca d'água alta)  

Lucro e perda flutuante: incluído 

A negociação 1 fechou com P&L realizado = US$ 40 (assumindo que o nível de HWM 
(Marca d'água alta) anterior é de US$ 0) 

A negociação 2 está aberta, P&L flutuante = US$ 20 

Fim do dia de negociação → Fim do intervalo → Taxa de desempenho calculada = 
Resultado da negociação * 0,1 = ($ 40 + $ 20) * 0,1 = $ 6, nível máximo histórico = $ 60 

A negociação 2 ainda está aberta, P&L flutuante = US$ 50 



 

 

Fim do dia de negociação → Fim do intervalo → Taxa de desempenho calculada = $ 
3, porque já pegamos a taxa do P&L flutuante de $ 20 da Negociação 2, ela ganhou $ 
30 a mais de P&L flutuante pelos quais cobramos adicionalmente no próximo 
intervalo. Nível máximo histórico de marca d'água = $ 90. 

 

 

 

 

 

5. Funcionalidades do CopyTrade em Errante 

5.1. O Seguidor apenas copia as negociações que foram abertas pelo Master após a assinatura do 

Master dentro do Serviço. 

5.2. As ordens Stop Loss/Take Profit não serão visíveis na área do Copy, porem se essas ordens 
forem acionadas na conta do Master, as negociações copiadas também serão fechadas. 

5.3 Se um cliente definir suas próprias ordens de stop loss/takeprofit, a mais baixa das duas 

(entre o Provedor e o Cliente) será executada primeiro. 

 

5.4. Assim que o serviço for ativado, as negociações serão copiadas para a conta da Copiadora, 

independentemente de o proprietário da conta estar conectado ou não. 

5.5. A ordem do Copiador é executada seguindo a ordem do Mestre (Compra ou Venda) feita em 
sua conta. O sinal de abertura da ordem na conta do Copiador é acionado quando o Mestre faz 
uma ordem, e a ordem do Copiador é executada ao preço de mercado. O mesmo mecanismo 
aciona o fechamento da ordem. Portanto, os preços de execução destas ordens podem ser 
diferentes. Além disso, o número de copiadoras seguindo este mestre também pode afetar o 
tempo de execução e o preço de execução. 


